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ɻʃɸɺɸ III. ʈɸʉʇʈʆʉʊʈɸʅɽʅʀɽ ʀ ʈɸɿɺʀʊʀɽ ʀʅʊɽʈʅɽʊɸ ʂɸʂ 

ʇʈʆʎɽʉʉ ɼʀʌʌʋɿʀʀ ʀʅʅʆɺɸʎʀʁ 

 

3.1. ʀʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʘʷ ʤʦʜʝʣʴ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʠ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʥʪʝʨ-

ʥʝʪʘ 

 

ʆʧʨʝʜʝʣʷʶʱʠʝ ʬʘʢʪʦʨʳ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʝʢʪʦʨʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ  

ʆʙʱʠʡ ʫʨʦʚʝʥʴ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʝʢʪʦʨʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ ʚ ʪʦʤ ʠʣʠ ʠʥʦʤ ʨʝ-

ʛʠʦʥʝ ʈʦʩʩʠʠ ʚ ʮʝʣʦʤ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʚʣʠʷʥʠʝʤ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ ʪʝʩʥʦ ʚʟʘʠʤʦʩʚʷ-

ʟʘʥʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʤʦʞʥʦ ʩʚʝʩʪʠ ʚ ʪʨʠ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʙʣʦʢʘ:  

1) ʫʨʦʚʝʥʴ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ 

ʨʝʘʣʠʟʦʚʘʥ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʚʳʩʦʢʦʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʥʳʭ ʩʝʢʪʦʨʦʚ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ (ʨʥr-

ʢʘ IT-ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ), ʚʢʣʯʁʘʷ ʫʨʦʚʝʥʴ ʜʦʭʦʜʦʚ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ, ʦʧʨʝʜʝʣʷʶʱʠʡ 

ʥʘʣʠʯʠʝ ʧʣʘʪʝʞʝʩʧʦʩʦʙʥʦʛʦ ʩʧʨʦʩʘ ʥʘ ʨʳʥʢʝ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ (ʠʥʚʝ-

ʩʪʠʮʠʦʥʥʳʡ ʙʘʟʠʩ); 

2) ʫʨʦʚʝʥʴ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʡ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ, ʥʝʦʙʭʦʜʠ-

ʤʦʡ ʜʣʷ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʧʦʜʢʣʶʯʝʥʠʷ ʢ ʀʥʪʝʨʥʝʪʫ (ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥ-

ʥʳʡ ʙʘʟʠʩ); 

3) ʫʨʦʚʝʥʴ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʛʦ ʜʣʷ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʛʦ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘʤʠ ʠ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʷʤʠ (ʠʥʥʦ-

ʚʘʮʠʦʥʥʳʡ ʙʘʟʠʩ). 

ʀʤʝʥʥʦ ʧʦʵʪʦʤʫ ʫʨʦʚʝʥʴ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʚ ʪʦʤ ʠʣʠ ʠʥʦʤ ʛʦʨʦʜʝ ʚ 

ʧʝʨʚʫʶ ʦʯʝʨʝʜʴ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʨʘʟʤʝʨʦʤ ʛʦʨʦʜʩʢʦʛʦ ʧʦʩʝʣʝʥʠʷ (ʪ.ʝ. ʝʛʦ 

ʣʶʜʥʦʩʪʴʶ). ʗʩʥʦ, ʯʪʦ ʯʝʤ ʙʦʣʴʰʝ ʛʦʨʦʜ ʧʦ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ, ʪʝʤ 

ʚʳʰʝ ʚ ʥʝʤ (ʟʘ ʨʝʜʢʠʤʠ ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʤ̫ʠ) ʫʨʦʚʝʥʴ ʜʦʭʦʜʦʚ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ, ʦʙʱʠʡ 

ʫʨʦʚʝʥʴ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʘ, ʫʨʦʚʝʥʴ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʡ ʠ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʡ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ.  

ɺ ʵʪʦʤ ʦʪʥʦʰʝʥʠʠ ʀʥʪʝʨʥʝʪ ʤʦʞʥʦ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʪʴ ʢʘʢ ʩʪʘʥʜʘʨʪʥʫʶ 

ʠʥʥʦʚʘʮʠʶ [ɹʘʙʫʨʠʥ ɺ.ʃ., 2002], ʩʧʝʮʠʬʠʯʝʩʢʠʤ ʬʘʢʪʦʨʦʤ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʢʦʪʦʨʦʡ ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʪʦʣʴʢʦ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ 

ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʙʘʟʠʩʘ. ɺʣʠʷʥʠʝ ʞʝ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʦʛʦ ʠ 
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ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʦʚ ʚ ʮʝʣʦʤ ʫʥʠʚʝʨʩʘʣʴʥʦ ʜʣʷ ʚʩʝʭ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ, 

ʢʦʪʦʨʳʝ ʤʦʛʫʪ ʙʳʪʴ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʳ ʚ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭ ʫʩʣʫʛ. 

ʂʘʢ ʠ ʚ ʦʪʥʦʰʝʥʠʠ ʣʶʙʦʡ ʜʨʫʛʦʡ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ, ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʠ 

ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʵʪʘʧʦʚ 

çʞʠʟʥʝʥʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘè ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ [ʂʨʫʛʣʠʢʦʚ ɸ.ɻ., 1982; ʗʢʦʚʝʥʢʦ ɽ.ɻ., 1991 ʠ 

ʜʨ.], ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʦʟʚʦʣʷʶʪ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʫʪʦʯʥʠʪʴ ʦʧʠʩʘʥʥʳʝ ʚ ʧʘʨʘʛʨʘʬʝ 1.3 

ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʵʪʘʧʳ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʝʢʪʦʨʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ ʚ ʈʦʩʩʠʠ: 

1) ʵʪʘʧ ʨʦʞʜʝʥʠʷ ʥʦʚʦʡ ʠʜʝʠ (ʠʣʠ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʦʪʢʨʳʪʠʷ 

ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ); 

2) ʵʪʘʧ ʠʟʦʙʨʝʪʝʥʠʷ (ʪʦʯʥʝʝ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʠʟʦʙʨʝʪʝʥʠʷ); 

3) ʵʪʘʧ ʥʦʚʦʚʚʝʜʝʥʠʷ; 

4) ʵʪʘʧ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ1; 

5) ʵʪʘʧ ʛʦʩʧʦʜʩʪʚʘ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ; 

6) ʵʪʘʧ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʷ ʤʘʩʰʪʘʙʦʚ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ. 

ɺ ʮʝʣʦʤ ʧʦ ʤʠʨʫ ʢʘʞʜʳʡ ʠʟ ʵʪʠʭ ʵʪʘʧʦʚ ʚ ʦʪʥʦʰʝʥʠʠ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ 

ʟʘʥʠʤʘʝʪ ʚ ʩʨʝʜʥʝʤ ʦʢʦʣʦ 10ï15 ʣʝʪ, ʭʦʪʷ ʧʝʨʚʳʝ ʪʨʠ ʵʪʘʧʘ ʧʦʣʥʦʩʪʴʶ 

ʤʦʞʥʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ ʪʦʣʴʢʦ ʜʣʷ ʉʐɸ. ɺ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʩʝʢʪʦʨ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-

ʫʩʣʫʛ ʢʘʢ ʚ ʈʦʩʩʠʠ, ʪʘʢ ʠ ʚ ʤʠʨʝ ʚ ʮʝʣʦʤ ʥʘʭʦʜʠʪʩʷ ʥʘ ʵʪʘʧʝ 

ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ, ʭʦʪʷ ʥʝʢʦʪʦʨʳʝ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʨʘʟʚʠʪʳʝ ʩʪʨʘʥʳ 

ɿʘʧʘʜʘ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʉʐɸ), ʛʜʝ ʦʙʱʠʡ ʫʨʦʚʝʥʴ ʠʥʪʝʨʥʝʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ 

ʧʨʝʚʳʰʘʝʪ 50%, ʚʧʣʦʪʥʫʶ ʧʦʜʦʰʣʠ ʢ ʧʝʨʝʭʦʜʫ ʥʘ ʩʣʝʜʫʶʱʠʡ ʵʪʘʧ 

ʛʦʩʧʦʜʩʪʚʘ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ.  

ʈʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ ʧʦ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʯʘʱʝ ʚʩʝʛʦ 

ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ ʧʨʦʮʝʩʩ ʧʨʦʩʪʨʘʥʩʪʚʝʥʥʦʡ ʜʠʬʬʫʟʠʠ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ ʚ 

ʢʦʥʪʝʢʩʪʝ ʚʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ çʮʝʥʪʨ-ʧʝʨʠʬʝʨʠʷè [ɻʨʠʮʘʡ ʆ.ɺ. ʠ ʜʨ., 

1991; ʊʫʨʦʚʩʢʠʡ ʈ.ʌ., 1999; ɹʘʙʫʨʠʥ ɺ.ʃ., 2002 ʠ ʜʨ.]. ɺ ʨʘʤʢʘʭ ʦʪʥʦʰʝʥʠʡ 

çʮʝʥʪʨ-ʧʝʨʠʬʝʨʠʷè, ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʈ.ʌ. ʊʫʨʦʚʩʢʠʡ ʚʳʜʝʣʷʝʪ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ 

                                                           
1 ʕʪʘʧ ʨʦʞʜʝʥʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ ï 1960ï1970-ʝʝ ʛʛ., ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʘʷ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʚ ʉʐɸ 

ʚʦʝʥʥʦʡ ʩʝʪʠ ARPAnet; ʚ ʦʪʥʦʰʝʥʠʠ ʈʦʩʩʠʠ ï ʢʦʥʝʮ 1980-ʭ ʛʛ., ʧʝʨʚʳʝ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʚ ʦʙ-
ʣʘʩʪʠ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʳʭ ʩʦʝʜʠʥʝʥʠʡ ʚ ʀʥʩʪʠʪʫʪʝ ʘʪʦʤʥʦʡ ʵʥʝʨʛʠʠ ʠʤ. ʀ.ɺ. ʂʫʨʯʘʪʦʚʘ; ʵʪʘʧ 
ʠʟʦʙʨʝʪʝʥʠʷ ï 1970-1980-ʝ ʛʛ., ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʠ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʚ ʉʐɸ ʩʝʪʠ ARPAnet ʠ 
ʧʝʨʚʳʭ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʭ ʩʝʪʝʡ (NSFNET); ʚ ʦʪʥʦʰʝʥʠʠ ʈʦʩʩʠ ï 1990ï1991 ʛʛ., ʧʝʨʚʳʝ ʧʦʜ-
ʢʣʶʯʝʥʠʷ ʢ ʟʘʨʫʙʝʞʥʳʤ ʩʝʪʷʤ; ʵʪʘʧ ʥʦʚʦʚʚʝʜʝʥʠʷ ï 1980-ʝʝ ʛʛ., ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʥʘ 
ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʉʐɸ ʠ ʥʝʢʦʪʦʨʳʭ ʩʪʨʘʥ ɽʚʨʦʧʳ ʧʝʨʚʳʭ ʢʨʫʧʥʳʭ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʭ ʩʝʪʝʡ; ʚ ʦʪ-
ʥʦʰʝʥʠʠ ʈʦʩʩʠʠ ï 1991ï1994 ʛʛ. ï ʧʝʨʚʳʝ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʝ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʝ ʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʝ 
ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʥʳʝ ʩʝʪʠ (ʈʝʣʢʦʤ ʠ ɼʝʤʦʩ); ʵʪʘʧ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ï ʢʦʥʝʮ 1980-ʭ ʛʛ. ï ʥʘ-
ʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ, ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʠ ʧʦʚʩʝʤʝʩʪʥʦʝ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭ ʩʝʪʝʡ; ʚ ʦʪʥʦ-
ʰʝʥʠʠ ʈʦʩʩʠʠ ï  ʩ 1994 ʛ. 
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ʢʦʥʮʝʧʮʠʡ, ʦʜʥʦʡ ʠʟ ʢʦʪʦʨʳʭ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʘʷ, ʛʜʝ ʮʝʥʪʨ 

ʘʩʩʦʮʠʠʨʫʝʪʩʷ ʩ ʤʝʩʪʦʤ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʪʨʘʥʩʣʠʨʫʝʪ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ, ʘ ʧʝʨʠʬʝʨʠʷ ʚ 

ʩʚʦʶ ʦʯʝʨʝʜʴ ʣʠʙʦ ʩ ʟʘʧʦʟʜʘʥʠʝʤ ʚʦʩʧʨʠʥʠʤʘʝʪ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ ʦʪ ʮʝʥʪʨʘ, ʣʠʙʦ 

ʠʭ ʦʪʪʦʨʛʘʝʪ [ʊʫʨʦʚʩʢʠʡ ʈ.ʌ., 1999]. ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʮʝʥʪʨ ʤʦʞʝʪ ʚʳʧʦʣʥʷʪʴ ʢʘʢ 

ʬʫʥʢʮʠʶ ʧʨʦʜʫʮʠʨʦʚʘʥʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ (ʪ.ʝ. ʷʚʣʷʪʴʩʷ ʤʝʩʪʦʤ ʠʭ ʨʦʞʜʝʥʠʷ), 

ʪʘʢ ʠ ʩʣʫʞʠʪʴ ʩʚʦʝʛʦ ʨʦʜʘ çʧʝʨʝʜʘʪʯʠʢʦʤè ʟʘʠʤʩʪʚʦʚʘʥʠʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʜʣʷ 

ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʡ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʷʤʠ, ʯʪʦ ʧʦʜʨʘʟʫʤʝʚʘʝʪ 

ʩʫʱʝʩʪʚʦʚʘʥʠʝ ʮʝʥʪʨʦʚ ʨʘʟʥʦʛʦ ʧʦʨʷʜʢʘ ʠ ʧʦʣʫʧʝʨʠʬʝʨʠʠ. ʂʦʥʢʨʝʪʥʳʡ 

ʮʝʥʪʨ ʥʝ ʚʩʝʛʜʘ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʯʝʪʢʦ, ʯʘʩʪʦ ʧʨʦʩʪʦ ʚʳʜʝʣʷʝʪʩʷ 

ʥʝʢʦʪʦʨʳʡ ʨʘʡʦʥ (ʩʚʦʝʛʦ ʨʦʜʘ çʦʯʘʛè), ʚ ʢʦʪʦʨʦʤ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʡ ʧʨʦʮʝʩʩ 

ʨʘʟʚʠʪ ʣʫʯʰʝ ʦʢʨʫʞʘʶʱʝʛʦ ʧʨʦʩʪʨʘʥʩʪʚʘ. ʀʟ ʪʘʢʦʛʦ ʮʝʥʪʨʘ ʠ ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ 

ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʦ ʜʠʬʬʫʟʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ, ʝʝ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʧʦ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʠ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʚʪʦʨʠʯʥʳʭ ʮʝʥʪʨʦʚ [ɻʨʠʮʘʡ ʆ.ɺ., ʀʦʬʬʝ ɻ.ɺ., ʊʨʝʡʚʠʰ ɸ.ʀ., 

1991]. 

ɺ ʦʪʥʦʰʝʥʠʠ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʚ ʛʣʦʙʘʣʴʥʦʤ ʤʘʩʰʪʘʙʝ ʜʘʥʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ 

ʚʳʨʘʞʘʝʪʩʷ ʚ ʚʳʜʝʣʝʥʠʠ: 

- ʤʠʨʦʚʦʛʦ ʮʝʥʪʨʘ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ, ʚ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʚ 

ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʚr ʩʪʫʧʘʶʪ ʉʐɸ; 

- ʧʦʣʫʧʝʨʠʬʝʨʠʠ, ʢ ʢʦʪʦʨʦʡ ʤʦʞʥʦ ʦʪʥʝʩʪʠ ɿʘʧʘʜʥʫʶ ɽʚʨʦʧʫ ʠ ʦʪʜʝʣʴ-

ʥʳʝ ʩʪʨʘʥʳ ɸʟʠʘʪʩʢʦ-ʊʠʭʦʦʢʝʘʥʩʢʦʛʦ ʨʝʛʠʦʥʘ; 

- ʧʝʨʠʬʝʨʠʠ, ʚʢʣʯʁʘʶʱʫʶ ʚ ʪʦʡ ʠʣʠ ʠʥʦʡ ʩʪʝʧʝʥʠ ʚʝʩʴ ʦʩʪʘʣʴʥʦʡ ʤʠʨ. 

ʅʦ ʜʘʥʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʥʝʫʩʪʦʡʯʠʚʘ ʠ ʧʦ ʤʝʨʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʠ ʫʚʝʣʠʯʝʥʠʷ ʯʠʩʣʘ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʟʘ ʧʨʝʜʝʣʘʤʠ ʉʐɸ 

ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʚʪʦʨʠʯʥʳʭ ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʮʝʥʪʨʦʚ. ɺ ʠʭ ʢʘʯʝʩʪʚʝ 

ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʤʦʞʥʦ ʧʨʠʟʥʘʪʴ ʖɸʈ ʢʘʢ ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʡ ʮʝʥʪʨ ɸʬʨʠʢʠ ʠ 

ɸʚʩʪʨʘʣʠʶ ʢʘʢ ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʡ ʮʝʥʪʨ ɸʚʩʪʨʘʣʠʠ ʠ ʆʢʝʘʥʠʠ. ɺ ʦʪʥʦʰʝʥʠʠ ʞʝ 

ɽʚʨʦʧʳ ʠ ʖʛʦ-ɺʦʩʪʦʯʥʦʡ ɸʟʠʠ ʥʫʞʥʦ ʛʦʚʦʨʠʪʴ ʩʢʦʨʝʝ ʦ ʩʫʱʝʩʪʚʦʚʘʥʠʠ 

ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʧʦʣʠʮʝʥʪʨʠʯʝʩʢʠʭ ʩʠʩʪʝʤ. 

ʅʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʈʦʩʩʠʠ ʯʝʪʢʦ ʚʳʜʝʣʷʶʪʩʷ ʜʚʘ ʛʣʘʚʥʳʭ ʮʝʥʪʨʘ, ʚ 

ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʢʦʪʦʨʳʭ ʚʳʩʪʫʧʘʶʪ ʄʦʩʢʚʘ ʠ ʚ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʤʝʥʴʰʝʡ ʤʝʨʝ ʉʘʥʢʪ-

ʇʝʪʝʨʙʫʨʛ. ʀʤʝʥʥʦ ʄʦʩʢʚʘ ʠ ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛ ʧʝʨʚʳʤʠ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ʧʝʨʝʥʠʤʘʶʪ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ ʩ ɿʘʧʘʜʘ, ʠ ʪʦʣʴʢʦ ʧʦʩʣʝ ʠʭ ʥʝʢʦʪʦʨʦʡ ʘʧʨʦʙʘʮʠʠ 
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ʟʜʝʩʴ ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ ʠʭ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʝ ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʝ ʚ ʦʩʪʘʣʴʥʳʝ ʨʝʛʠʦʥʳ 

ʩʪʨʘʥʳ (ʨʠʩ. 3.1). ʀʤʝʥʥʦ ʚ ʄʦʩʢʚʝ ʠ ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛʝ ʫʨʦʚʝʥʴ 

ʠʥʪʝʨʥʝʪʠʟʘʮʠʠ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʚʳʩʦʢʠʡ ʚ ʈʦʩʩʠʠ, ʠ ʠʤʝʥʥʦ ʟʜʝʩʴ ʨʘʙʦʪʘʶʪ ʚʩʝ 

ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʢʨʫʧʥʳʝ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʩʪʨʘʥʳ. ɺ ʧʦʩʣʝʜʥʠʝ ʛʦʜʳ ʚ ʨʝʛʠʦʥʘʭ 

ʬʦʨʤʠʨʫʶʪʩʷ ʪʘʢʞʝ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʢʨʫʧʥʳʭ ʤʝʞʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʮʝʥʪʨʦʚ 

ʚʪʦʨʦʛʦ ʧʦʨʷʜʢʘ. ʂ ʥʠʤ ʦʪʥʦʩʷʪʩʷ ʅʦʚʦʩʠʙʠʨʩʢ, ɽʢʘʪʝʨʠʥʙʫʨʛ, ʅʠʞʥʠʡ 

ʅʦʚʛʦʨʦʜ, ʉʘʤʘʨʘ, ʈʦʩʪʦʚ-ʥʘ-ɼʦʥʫ (ʘ ʪʘʢʞʝ ʚ ʛʦʨʘʟʜʦ ʤʝʥʴʰʝʡ ʩʪʝʧʝʥʠ 

ʀʨʢʫʪʩʢ ʠ ɺʣʘʜʠʚʦʩʪʦʢ), ʢʦʪʦʨʳʝ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʶʪ ʨʘʟʚʠʪʠʶ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʚ 

ʧʨʠʣʝʛʘʶʱʠʭ ʢ ʥʠʤ ʨʝʛʠʦʥʘʭ. ʕʪʦ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʟʘʤʝʪʥʦ ʧʦ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʶ 

ʢʘʥʘʣʦʚ ʩʚʷʟʠ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʧʨʦʚʘʡʜʝʨʦʚ.  

ʂʘʢ ʫʞʝ ʦʪʤʝʯʘʣʦʩʴ ʚ ʧʘʨʘʛʨʘʬʝ 2.2, ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʝʥʥʦʝ 

ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʠʝ ʤʝʩʪʥʳʭ ʧʨʦʚʘʡʜʝʨʦʚ ʥʘ ʄʦʩʢʚʫ (ʠ ʚ ʤʝʥʴʰʝʡ ʩʪʝʧʝʥʠ ʥʘ 

ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛ) ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ ʩʤʝʥʠʣʦʩʴ ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʠʝʤ ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʠ 

ʤʝʩʪʥʳʭ ʧʨʦʚʘʡʜʝʨʦʚ ʥʘ ʵʪʠ ʤʝʞʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʮʝʥʪʨʳ. ʀʤʝʥʥʦ 

ʯʝʨʝʟ ʥʠʭ ʧʨʦʭʦʜʷʪ ʤʘʛʠʩʪʨʘʣʴʥʳʝ ʚʦʣʦʢʦʥʥʦ-ʦʧʪʠʯʝʩʢʠʝ ʠ ʨʘʜʠʦʨʝʣʝʡʥʳʝ 

ʣʠʥʠʠ ʩʚʷʟʠ çʈʦʩʪʝʣʝʢʦʤʘè ï ʛʣʘʚʥʦʛʦ ʤʝʞʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ ʩʚʷʟʠ. 

ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʠʤʝʥʥʦ ʚ ʵʪʠʭ ʛʦʨʦʜʘʭ ʥʘʭʦʜʷʪʩʷ ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʝ ʫʟʣʳ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ 

ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʭ ʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭ ʩʝʪʝʡ, ʟʜʝʩʴ ʞʝ ʨʘʩʧʦʣʘʛʘʶʪʩʷ ʛʣʘʚʥʳʝ 

ʫʟʣʳ ʩʚʷʟʠ ʩʝʪʝʡ ʊʨʘʥʩʪʝʣʝʢʦʤʘ ʠ ʈɸʆ ɽʕʉ ʈʦʩʩʠʠ. ʊʘʢʠʝ 

ʤʝʞʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʮʝʥʪʨʳ ʤʦʞʥʦ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʪʴ ʢʘʢ ʮʝʥʪʨʳ ʚʪʦʨʦʛʦ 

ʧʦʨʷʜʢʘ ʧʦ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʶ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʚ ʈʦʩʩʠʠ, ʘ ʧʨʦʯʠʝ 

ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʳʝ ʮʝʥʪʨʳ (ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʢʨʫʧʥʳʝ ʛʦʨʦʜʘ) ʦʩʪʘʣʴʥʳʭ ʨʝʛʠʦʥʦʚ 

ʬʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʚʳʩʪʫʧʘʶʪ ʢʘʢ ʮʝʥʪʨʳ ʪʨʝʪʴʝʛʦ ʧʦʨʷʜʢʘ. 

ʉʘʤ ʧʨʦʮʝʩʩ ʜʠʬʬʫʟʠʠ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ ʯʘʱʝ ʚʩʝʛʦ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ 

ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʘʷ ʚʦʣʥʘ, ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʢʦʪʦʨʦʡ ʧʦ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʠʤʝʝʪ ʯʝ-

ʪʳʨʝ ʩʪʘʜʠʠ (ʵʪʦʪ ʧʨʦʮʝʩʩ ʚ ʮʝʣʦʤ ʩʦʚʧʘʜʘʝʪ ʩ çʞʠʟʥʝʥʥʳʤ ʮʠʢʣʦʤè 

ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ) [ɻʨʠʮʘʡ ʆ.ɻ. ʠ ʜʨ., 1991; ɹʘʙʫʨʠʥ ɺ.ʃ., 2002 ʠ ʜʨ.]: 

1) ʠʩʭʦʜʥʘʷ ʩʪʘʜʠʷ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʝʪ ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʶ ʫʩʣʦʚʠʡ ʜʣʷ 

ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʜʠʬʬʫʟʠʠ, ʪ.ʝ. ʯʝʪʢʦʝ ʦʙʦʟʥʘʯʝʥʠʝ ʮʝʥʪʨʦʚ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ ʠ 

ʨʝʟʢʠʡ ʢʦʥʪʨʘʩʪ ʤʝʞʜʫ ʵʪʠʤʠ ʮʝʥʪʨʘʤʠ ʠ ʦʩʪʘʣʴʥʦʡ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʝʡ. ɺ 

ʈʦʩʩʠʠ ʚ ʦʪʥʦʰʝʥʠʠ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʵʪʘ ʩʪʘʜʠʷ ʦʪʥʦʩʠʪʩʷ 

ʧʨʠʤʝʨʥʦ ʢ ʩʝʨʝʜʠʥʝ 1990-ʭ ʛʛ., ʢʦʛʜʘ ʧʨʦʠʟʦʰʣʦ ʚʳʜʝʣʝʥʠʝ ʄʦʩʢʚʳ ʠ 
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ʚ ʤʝʥʴʰʝʡ ʩʪʝʧʝʥʠ ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛʘ ʢʘʢ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʮʝʥʪʨʦʚ ʨʘʟʚʠʪʠʷ 

ʩʝʢʪʦʨʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ ʚ ʈʦʩʩʠʠ; 

2) ʩʪʘʜʠʷ ʜʠʬʬʫʟʠʠ, ʜʣʷ ʢʦʪʦʨʦʡ ʭʘʨʘʢʪʝʨʥʦ ʙʳʩʪʨʦʝ ʚʦʟʥʠʢʥʦʚʝʥʠʝ 

ʥʦʚʳʭ ʮʝʥʪʨʦʚ ʚʦʩʧʨʠʷʪʠʷ, ʨʘʟʤʝʱʘʶʱʠʭʩʷ ʚ ʦʪʜʘʣʝʥʥʦʩʪʠ ʦʪ 

ʧʝʨʚʠʯʥʳʭ ʮʝʥʪʨʦʚ, ʠ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦʝ ʫʤʝʥʴʰʝʥʠʝ ʧʦʣʷʨʠʟʘʮʠʠ 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʧʦ ʩʪʝʧʝʥʠ ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ. ʕʪʦ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʝ 

ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʝʢʪʦʨʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ ʚ ʈʦʩʩʠʠ; 

3) ʩʪʘʜʠʷ ʥʘʢʦʧʣʝʥʠʷ (ʠʣʠ ʢʦʥʜʝʥʩʘʮʠʠ), ʧʨʠ ʢʦʪʦʨʦʡ ʦʪʥʦʩʠʪʝʣʴʥʦʝ 

ʚʦʟʨʘʩʪʘʥʠʝ ʯʠʩʣʘ ʘʢʮʝʧʪʦʨʦʚ ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ ʨʘʚʥʦʤʝʨʥʦ ʧʦ ʚʩʝʡ 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ; 

4) ʩʪʘʜʠʷ ʥʘʩʳʱʝʥʠʷ, ʷʚʣʷʶʱʘʷʩʷ ʢʦʥʝʯʥʦʡ ʩʪʘʜʠʝʡ, ʧʨʠ ʢʦʪʦʨʦʡ 

ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ ʟʘʤʝʜʣʝʥʠʝ ʠ ʧʨʝʢʨʘʱʝʥʠʝ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʜʠʬʬʫʟʠʠ, ʯʪʦ 

ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʝʪʩʷ ʥʝʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʤʠ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʘʣʴʥʳʤʠ ʨʘʟʣʠʯʠʷʤʠ ʧʦ 

ʩʪʝʧʝʥʠ ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ. 

ɺ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʠʣʣʶʩʪʨʘʮʠʠ ʢ ʧʨʦʮʝʩʩʫ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ 

(ʜʠʬʬʫʟʠʠ ʢʘʢ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ) ʧʦ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʈʦʩʩʠʠ ʤʦʞʥʦ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʪʴ, ʢʘʢ 

ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʣʦ ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʝ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ ʧʦ ʛʦʜʘʤ ʚ ʛʦʨʦʜʘ ʨʘʟʥʦʛʦ 

ʨʘʟʤʝʨʘ ʧʦ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʠ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ (ʨʠʩ. 3.2). ɺʝʩʴ ʀʥʪʝʨʥʝʪ ʢʘʢ ʠʥʥʦʚʘʮʠʶ 

ʤʦʞʥʦ ʨʘʟʜʝʣʠʪʴ ʥʘ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʙʦʣʝʝ ʯʘʩʪʥʳʭ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ: 

- ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʳʝ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ (ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʘʷ ʧʦʯʪʘ, ʧʦʜʢʣʶʯʝʥʠʝ ʢ 

ʀʥʪʝʨʥʝʪʫ ʧʦ ʢʦʤʤʫʪʠʨʫʝʤʦʡ ʣʠʥʠʠ, ʧʦʜʢʣʶʯʝʥʠʝ ʧʦ ʚʳʜʝʣʝʥʥʳʤ 

ʣʠʥʠʷʤ, ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʜʦʤʘʥhʠʭ ʠʣʠ ʢʘʤʧʫʩʥʳʭ ʩʝʪʝʡ ʠ ʜʨ.); 

- ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ ʚ ʩʬʝʨʝ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʢʦʥʪʝʥʪʘ ʠ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʙʠʟʥʝʩʘ (ʩʦʟʜʘʥʠʝ 

ʩʪʫʜʠʡ ʚʝʙ-ʜʠʟʘʡʥʘ, ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʘʷ ʢʦʤʤʝʨʮʠʷ, ʧʦʨʪʘʣʦʩʪʨʦʝʥʠʝ, 

ʨʘʟʣʠʯʥʳʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʙʠʟʥʝʩʘ (B2B ʠ ʧʨ.) ʠ ʪ.ʜ.). 

ɿʘ ʧʝʨʠʦʜ 1991ï2005 ʛʛ. ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʤʦʞʥʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ ʰʝʩʪʴ ʦʩʥʦʚʥʳʭ 

ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʭ ʚʦʣʥ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ: 

1) ʚʦʣʥʘ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʧʦʯʪʳ ʠ ʪʝʣʝʢʦʥʬʝʨʝʥʮʠʡ, 

ʥʘʯʘʚʰʘʷʩʷ ʚ 1990ï1991 ʛʛ. ʠ ʟʘʪʫʭʰʘʷ ʧʨʠʤʝʨʥʦ ʢ 1996 ʛ. ʕʪʦ ʙʳʣʘ 

ʩʘʤʘʷ ʧʝʨʚʘʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʘʷ ʚʦʣʥʘ, ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ ʚʳʪʝʩʥʝʥʥʘʷ 

ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʠʤʠ (ʧʝʨʚʘʷ ʚʦʣʥʘ); 
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2) ʚʦʣʥʘ ʧʦ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʶ ʫʩʣʫʛ ʧʦ ʧʦʜʢʣʶʯʝʥʠʶ ʢ ʀʥʪʝʨʥʝʪʫ ʧʦ 

ʢʦʤʤʫʪʠʨʫʝʤʦʤʫ ʜʦʩʪʫʧʫ (ʩ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʤʦʜʝʤʘ, dial-up), 

ʥʘʯʘʚʰʘʷʩʷ ʚ ʩʘʤʦʤ ʢʦʥʮʝ 1993 ï ʥʘʯʘʣʝ 1994 ʛʛ. ʠ ʢ ʥʘʩʪʦʷʱʝʤʫ 

ʚʨʝʤʝʥʠ ʦʭʚʘʪʠʚʰʘʷ ʚ ʪʦʡ ʠʣʠ ʠʥʦʡ ʩʪʝʧʝʥʠ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʚʩʝ ʛʦʨʦʜʘ ʩ 

ʥʘʩʝʣʝʥʠʝʤ ʩʚʳʰʝ 50 ʪʳʩ. ʯʝʣ. ʠ ʚ ʛʦʨʘʟʜʦ ʤʝʥʴʰʝʡ ʩʪʝʧʝʥʠ 

ʦʩʪʘʣʴʥʳʝ (ʚʪʦʨʘʷ ʚʦʣʥʘ); 

3) ʯʘʩʪʠʯʥʦ ʩʦʚʧʘʚʰʠʝ ʧʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʚʦʣʥʳ ʧʦ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʶ ʫʩʣʫʛ 

ʧʦʜʢʣʶʯʝʥʠʷ ʢ ʀʥʪʝʨʥʝʪʫ ʧʦ ʚʳʜʝʣʝʥʥʦʡ ʣʠʥʠʠ ʠ ʩʦʟʜʘʥʠʶ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʩʪʫʜʠʡ ʚʝʙ-ʜʠʟʘʡʥʘ (ʠʣʠ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʭ ʚʝʙ-

ʦʪʜʝʣʦʚ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʧʨʦʚʘʡʜʝʨʦʚ ʠʣʠ ʠʥʳʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ), ʥʘʯʘʚʰʠʝʩʷ 

ʧʨʠʤʝʨʥʦ ʚ 1996 ʛ. ʠ ʦʭʚʘʪʠʚʰʠʝ ʢ ʥʘʩʪʦʷʱʝʤʫ ʚʨʝʤʝʥʠ ʚ ʪʦʡ ʠʣʠ ʠʥʦʡ 

ʩʪʝʧʝʥʠ ʚʩʝ ʢʨʫʧʥʳʝ ʛʦʨʦʜʘ (ʩ ʯʠʩʣʝʥʥʦʩʪʴʶ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ ʩʚʳʰʝ 250ï

300 ʪʳʩ. ʯʝʣ.) (ʪʨʝʪʴʷ ʚʦʣʥʘ); 

4) ʩʦʚʧʘʚʰʠʝ ʧʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʚʦʣʥʳ ʧʦ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʶ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ 

ʢʦʤʤʝʨʮʠʠ ʠ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʦʙʱʝʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ, ʫʟʢʦʦʪʨʘʩʣʝʚʳʭ ʠʣʠ 

ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʧʦʨʪʘʣʦʚ, ʥʘʯʘʚʰʠʝʩʷ ʧʨʠʤʝʨʥʦ ʚ ʩʝʨʝʜʠʥʝ 1999 ʛ. ʠ 

ʦʭʚʘʪʠʚʰʠʝ ʢ ʥʘʩʪʦʷʱʝʤʫ ʚʨʝʤʝʥʠ ʛʦʨʦʜʘ ʩ ʥʘʩʝʣʝʥʠʝʤ ʩʚʳʰʝ 400-

500 ʪʳʩ. ʯʝʣ. (ʯʝʪʚʝʨʪʘʷ ʚʦʣʥʘ); 

5) ʩʦʚʧʘʚʰʠʝ ʧʦ ʚʨʝʤʝʥʠ ʚʦʣʥʳ ʧʦ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʶ ʜʦʤʘʰʥʠʭ 

(ʢʘʤʧʫʩʥʳʭ) ʩʝʪʝʡ ʠ ʜʠʚʝʨʩʠʬʠʢʘʮʠʠ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʡ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʙʠʟʥʝʩʘ, 

ʥʘʯʘʚʰʠʝʩʷ ʧʨʠʤʝʨʥʦ ʚ ʩʝʨʝʜʠʥʝ 2000 ʛ. ʠ ʦʭʚʘʪʠʚʰʠʝ ʢ ʥʘʩʪʦʷʱʝʤʫ 

ʚʨʝʤʝʥʠ ʚʩʝ ʢʨʫʧʥʝʡʰʠʝ ʛʦʨʦʜʘ ʩʪʨʘʥʳ ʩ ʥʘʩʝʣʝʥʠʝʤ ʩʚʳʰʝ 1 ʤʣʥ 

ʯʝʣ. ʠ ʦʪʜʝʣʴʥʳʝ ʛʦʨʦʜʘ ʩ ʥʘʩʝʣʝʥʠʝʤ ʩʚʳʰʝ 500 ʪʳʩ. ʯʝʣ. (ʧ̫ʪʘʷ 

ʚʦʣʥʘ); 

6) ʪʦʣʴʢʦ ʥʘʤʝʪʠʚʰʘʷʩʷ ʚʦʣʥʘ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʙʝʩʧʨʦʚʦʜʥʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ 

ʧʦ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ Wi-Fi. 

ʅʘ ʨʠʩ. 3.22 ʤʦʞʥʦ ʟʘʤʝʪʠʪʴ ʧʦʢʘ ʦʯʝʥʴ ʩʣʘʙʦ ʚʳʨʘʞʝʥʥʫʶ ʪʝʥʜʝʥʮʠʶ 

ʢ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦʤʫ ʩʦʢʨʘʱʝʥʠʶ ʚʨʝʤʝʥʠ, ʢʦʪʦʨʦʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʜʣʷ 

                                                           
2 ʈʠʩʫʥʦʢ ʦʪʨʘʞʘʝʪ ʫʩʨʝʜʥʝʥʥʦʝ ʧʦʣʦʞʝʥʠʝ ʠʥʜʠʢʘʪʦʨʘ ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʪʦʡ ʠʣʠ ʠʥʦʡ 

ʚʦʣʥʳ ʚʦ ʚʩʝ ʛʦʨʦʜʘ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʛʦ ʨʘʟʤʝʨʘ. ɸʚʪʦʨ ʩʯʠʪʘʝʪ ʟʘ ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʝ ʪʦʡ ʠʣʠ 
ʠʥʦʡ ʚʦʣʥʳ ʥʘʣʠʯʠʝ ʚʦ ʚʩʝʭ ʛʦʨʦʜʘʭ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʛʦ ʨʘʥʛʘ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛʠ 
ʠʣʠ ʷʚʣʝʥʠʷ, ʠʤʝʶʱʠʭ ʥʝ ʩʧʦʨʘʜʠʯʝʩʢʠʡ, ʘ ʧʦʩʪʦʷʥʥʳʡ ʭʘʨʘʢʪʝʨ. ʇʦʣʦʞʝʥʠʝ ʠʥʜʠʢʘʪʦ-
ʨʦʚ ʥʘ ʨʠʩʫʥʢʝ ʥʝ ʦʙʦʟʥʘʯʘʝʪ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʫʶ ʩʪʦʨʦʥʫ ʩʘʤʦʛʦ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ 
ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ, ʘ ʠʤʝʝʪ ʪʦʣʴʢʦ ʩʪʘʪʠʩʪʠʯʝʩʢʠʡ ʫʩʨʝʜʥʝʥʥʳʡ ʭʘʨʘʢʪʝʨ ʥʘʣʠʯʠʷ ʜʘʥʥʦʛʦ ʷʚʣʝ-
ʥʠʷ. 
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ʧʨʦʥʠʢʥʦʚʝʥʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʠʟ 

ʦʙʱʝʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʮʝʥʪʨʦʚ (ʄʦʩʢʚʳ ʠ ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛʘ) ʚ ʜʨʫʛʠʝ ʢʨʫʧʥʳʝ 

ʛʦʨʦʜʘ. ɺʠʜʠʤʦ, ʧʦ ʤʝʨʝ ʦʙʱʝʛʦ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʫʚʝʣʠʯʠʚʘʝʪʩʷ ʠ 

ʩʢʦʨʦʩʪʴ ʚʦʩʧʨʠʷʪʠʷ ʥʦʚʳʭ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ ʚ ʵʪʦʡ ʦʙʣʘʩʪʠ. 

 

 

ʈʠʩ.3.2. ɼʠʬʬʫʟʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʚ 

ʈʦʩʩʠʠ ʚ ʛʦʨʦʜʘ ʨʘʟʣʠʯʥʦʛʦ ʪʠʧʘ (ʣʶʜʥʦʩʪʠ), 1991-2005 ʛʛ. 

ɹʦʣʴʰʦʝ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʠ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ ʠʤʝʝʪ ʪʦ, ʚ ʢʘʢʦʡ 

ʤʝʨʝ ʚʩʝ ʚʳʰʝ ʧʝʨʝʯʠʩʣʝʥʥʳʝ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʝ ʚʦʣʥʳ ʩʧʦʩʦʙʥʳ 

ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʠʪʴʩʷ ʥʘ ʛʦʨʦʜʩʢʠʝ ʧʦʩʝʣʝʥʠʷ (ʠʣʠ ʜʘʞʝ ʚʩʝ ʧʦʩʝʣʝʥʠʷ ʚ 

ʮʝʣʦʤ, ʫʯʠʪʳʚʘʷ ʠ ʩʝʣʴʩʢʠʝ ʧʦʩʝʣʝʥʠʷ) ʨʘʟʣʠʯʥʦʛʦ ʨʘʟʤʝʨʘ. ɻʜʝ ʪʦʪ ʧʦʨʦʛ 

ʨʘʟʤʝʨʘ ʛʦʨʦʜʘ, ʧʦʩʣʝ ʢʦʪʦʨʦʛʦ, ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʘʷ ʢʦʤʤʝʨʮʠʷ (ʪ.ʝ. 

çʯʝʪʚʝʨʪʘʷ ʚʦʣʥʘè) ʩʢʦʨʝʝ ʚʩʝʛʦ ʥʝ ʧʦʣʫʯʠʪ ʨʘʟʚʠʪʠʷ, ʠʣʠ ʪʘʢʦʡ çʧʦʨʦʛè ʥʝ 

ʩʫʱʝʩʪʚʫʝʪ? ʆʪʚʝʪʠʪʴ ʥʘ ʵʪʦʪ ʚʦʧʨʦʩ ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʢʨʘʡʥʝ ʪʨʫʜʥʦ, 

ʢʘʢ ʚ ʩʠʣʫ ʩʣʦʞʥʦʩʪʠ ʩʘʤʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ, ʪʘʢ ʠ 

ʚʩʣʝʜʩʪʚʠʝ ʠʭ ʥʝʟʘʚʝʨʰʝʥʥʦʩʪʠ, ʧʦʩʪʦʷʥʥʦʡ ʤʦʜʝʨʥʠʟʘʮʠʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʠ 

ʦʙʱʝʛʦ ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦʛʦ ʫʨʦʚʥʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʪʝʦʨʠʡ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ 

(ʜʠʬʬʫʟʠʠ) ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ. 

ʂ ʪʦʤʫ ʞʝ ʥʘ ʨʠʩ. 3.2 ʥʝ ʦʪʨʘʞʝʥʳ ʠʝʨʘʨʭʠʯʝʩʢʠʝ ʮʝʥʪʨʳ(ʤʠʨʦʚʳʝ 

ʛʦʨʦʜʘ) ʙʦʣʝʝ ʚʳʩʦʢʦʛʦ ʨʘʥʛʘ, ʥʘʭʦʜʷʱʠʝʩʷ ʟʘ ʧʨʝʜʝʣʘʤʠ ʈʦʩʩʠʠ. ɺ 
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ʧʦʩʣʝʜʥʠʭ, ʢ ʧʨʠʤʝʨʫ, ʚ 2002-2004 ʛʛ. ʧʦʣʫʯʠʣʘ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʫʞʝ 

çʰʝʩʪʘʷ ʚʦʣʥʘè ʚ ʚʠʜʝ ʤʘʩʩʦʚʦʛʦ ʙʝʩʧʨʦʚʦʜʥʦʛʦ ʜʦʩʪʫʧʘ ʢ ʉʝʪʠ (ʧʦ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʷʤ Wi-Fi). ɺ ʄʦʩʢʚʝ ʠ ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛʝ ʵʪʠ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ ʪʦʣʴʢʦ-

ʪʦʣʴʢʦ ʥʘʯʠʥʘʶʪ ʚʥʝʜʨʷʪʴʩʷ.  

 

ʉʦʦʪʥʦʰʝʥʠʝ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʛʦ, ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʦʛʦ ʠ 

ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʙʘʟʠʩʦʚ 

ʉʪʝʧʝʥʠ ʚʦʟʜʝʡʩʪʚʠʷ ʫʨʦʚʥʝʡ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʡ 

ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ, ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʦʛʦ ʠ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʘ 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʥʘ ʩʢʦʨʦʩʪʴ ʠ ʭʘʨʘʢʪʝʨ ʜʠʬʬʫʟʠʠ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʠʥʥʦʚʘʮʠʡ ʩʠʣʴʥʦ 

ʨʘʟʣʠʯʘʶʪʩʷ. ʈʘʟʣʠʯʥʳʝ ʦʙʱʠʝ ʵʪʘʧʳ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʝʢʪʦʨʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ 

ʫʩʣʦʚʥʦ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʶʪʩʷ çʚʝʜʫʱʝʡ ʨʦʣʴʶè ʦʜʥʦʛʦ ʠʟ ʥʠʭ. ɽʩʣʠ 

ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʪʴ ʚʝʩʴ ʧʨʦʮʝʩʩ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ (ʢʘʢ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʡ 

ʚʦʣʥʳ) ʚ ʤʠʨʝ ʚ ʮʝʣʦʤ, ʪʦ ʦʥ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʯʝʪʢʦ ʨʘʟʙʠʚʘʝʪʩʷ ʥʘ ʪʨʠ 

ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʵʪʘʧʘ: 

- ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʡ ʵʪʘʧ (1980-ʝ ʛʛ.), ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʚʝʜʫʱʠʤ 

ʬʘʢʪʦʨʦʤ ʤʦʞʥʦ ʩʯʠʪʘʪʴ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʡ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ, ʯʪʦ 

ʚʳʨʘʞʘʣʦʩʴ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʝʥʥʦ ʚ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʦʡ 

ʠ ʥʘʫʯʥʦʡ ʩʨʝʜʝ (ʟʘ ʠʩʢʣʶʯʝʥʠʝʤ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʚʦʝʥʥʳʭ ʩʝʪʝʡ ʥʘ 

ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʉʐɸ); 

- ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʳʡ ʵʪʘʧ (1989/90ï1997/98 ʛʛ.), ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʢʦʪʦʨʦʛʦ 

ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʚʝʜʫʱʫʶ ʨʦʣʴ ʠʛʨʘʣ 

ʫʨʦʚʝʥʴ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʝʪʝʡ ʩʚʷʟʠ ʠ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ, ʯʪʦ ʚʳʨʘʞʘʣʦʩʴ ʚ 

ʧʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʝʥʥʦʤ ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭ ʩʝʪʝʡ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-

ʧʨʦʚʘʡʜʝʨʦʚ (ʥʘʨʷʜʫ ʩ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʤʠ ʩʝʪʷʤʠ, ʨʦʣʴ ʢʦʪʦʨʳʭ 

ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦ ʫʤʝʥʴʰʘʣʘʩʴ); 

- ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʳʡ ʵʪʘʧ (1997/1998 ʛʛ. ï ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ), ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ 

ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʚʝʜʫɦ ʫʶ  ʨʦʣʴ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʠ 

ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʙʘʟʠʩʦʚ ʫʞʝ ʠʛʨʘʝʪ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʳʡ 

ʧʦʪʝʥʮʠʘʣ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ. ʕʪʦ ʚʳʨʘʞʘʝʪʩʷ ʢʘʢ ʚ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦʤ ʫʚʝʣʠʯʝʥʠʠ 

ʨʦʣʠ ʵʣʝʢʪʨʦʥʥʦʡ ʢʦʤʤʝʨʮʠʠ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʦʪʨʘʩʣʝʡ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʙʠʟʥʝʩʘ ʚ 

ʦʙʱʝʡ ʩʪʨʫʢʪʫʨʝ ʩʝʢʪʦʨʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ (ʪʦʯʥʝʝ ʚʩʝʛʦ IT-ʨʳʥʢʘ), ʪʘʢ ʠ 
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ʚ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʦʤ ʙʫʤʝ ʥʘ ʬʦʥʜʦʚʳʭ ʨʳʥʢʘʭ ʉʐɸ ʠ ɽʚʨʦʧʳ 1996ï1999 

ʛʛ. ʟʘ ʩʯʝʪ ʙʫʨʥʦʛʦ ʨʦʩʪʘ ʢʦʪʠʨʦʚʦʢ IT-ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʠ ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʚʰʠʤ ʟʘ 

ʪʝʤ çʢʨʠʟʠʩʦʤè. 

ʀʩʭʦʜʷ ʠʟ ʵʪʦʛʦ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʡ ʙʘʟʠʩ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠ (ʫʩʣʦʚʥʦ) ʤʦʞʥʦ 

ʩʯʠʪʘʪʴ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʝʢʪʦʨʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ (ʠ ʚʩʝʛʦ ʨʳʥʢʘ IT-ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ) 

ʧʝʨʚʠʯʥʳʤ, ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʳʡ ʙʘʟʠʩ ï ʚʪʦʨʠʯʥʳʤ, ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʳʡ 

ʙʘʟʠʩ ï ʪʨʝʪʠʯʥʳʤ, ʘ ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʥʫʶ ʩʭʝʤʫ ʧʦʩʪʝʧʝʥʥʦʡ ʩʤʝʥʳ ʚʝʜʫʱʝʡ 

ʨʦʣʠ ʵʪʠʭ ʙʘʟʠʩʦʚ ï ʵʚʦʣʶʮʠʦʥʥʦʡ ʩʭʝʤʦʡ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʝʢʪʦʨʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-

ʫʩʣʫʛ. 

ʅʦ ʪʘʢʘʷ ʵʚʦʣʶʮʠʦʥʥʘʷ ʩʭʝʤʘ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʚ ʧʦʣʥʦʡ ʤʝʨʝ 

ʧʨʠʤʝʥʠʤʘ ʪʦʣʴʢʦ ʜʣʷ ʤʠʨʦʚʳʭ ʣʠʜʝʨʦʚ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ï 

ʪ.ʝ. ʜʣʷ ʉʐɸ ʠ ʚ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʤʝʥʴʰʝʡ ʩʪʝʧʝʥʠ ʜʣʷ ʦʪʜʝʣʴʥʳʭ ʩʪʨʘʥ 

ɿʘʧʘʜʥʦʡ ɽʚʨʦʧʳ (ʚ ʧʝʨʚʫʶ ʦʯʝʨʝʜʴ ʪʘʢʠʭ ʢʘʢ ɺʝʣʠʢʦʙʨʠʪʘʥʠʷ, ɻʝʨʤʘʥʠʷ, 

ʐʚʝʡʮʘʨʠʷ, ʌʠʥʣʷʥʜʠʷ ʠ ʥʝʢʦʪʦʨʳʝ ʜʨ.). ɺʦ ʚʩʝʭ ʦʩʪʘʣʥɹʳʭ ʩʪʨʘʥʘʭ ʤʠʨʘ 

ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ (ʪ.ʝ. ʥʘ çʧʝʨʠʬʝʨʠʠè) ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʪ ʫʞʝ ʧʦʜ ʚʣʠʷʥʠʝʤ 

ʫʨʦʚʥʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʚ ʉʐɸ ʠ ɽʚʨʦʧʝ (ʪ.ʝ. ʚ çʮʝʥʪʨʝè 

ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʠ). ɼʣʷ ʈʦʩʩʠʠ ʵʪʦ ʚʳʨʘʞʘʝʪʩʷ ʚ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʚ 

ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʥʘ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ ʩʪʨʘʥʳ ʥʝʣʴʟʷ ʯʝʪʢʦ ʚʳʜʝʣʠʪʴ 

ʦʪʜʝʣʴʥʳʝ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʡ ʠ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʳʡ ʵʪʘʧʳ, ʢʘʢ ʚ ʉʐɸ. 

ʈʘʟʚʠʪʠʝ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭ ʠ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʭ ʩʝʪʝʡ ʧʨʦʠʩʭʦʜʠʣʦ ʬʘʢʪʠʯʝʩʢʠ 

ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦ ʠ ʙʳʣʦ ʦʯʝʥʴ ʪʝʩʥʦ ʚʟʘʠʤʦʩʚʷʟʘʥʦ. ʋʩʣʦʚʥʦ ʤʦʞʥʦ ʛʦʚʦʨʠʪʴ 

ʦ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʚʩʣʝʜʩʪʚʠʝ ʦʪʩʪʘʚʘʥʠʷ ʈʦʩʩʠʠ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ 

ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʡ ʵʪʘʧ ʚʳʧʘʣ ʧʦʯʪʠ ʧʦʣʥʦʩʪʴʶ, ʠ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʝʥʥʦ ʚʝʜʫʱʘʷ 

ʨʦʣʴ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʙʘʟʠʩʘ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʩʦʯʝʪʘʣʘʩʴ ʩ ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʳʤ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝʤ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʙʘʟʠʩʘ. 

ʋʨʦʚʝʥʴ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʘ ʪʦʡ ʠʣʠ ʠʥʦʡ ʪʝʨʨʠʪʦʨʠʠ 

ʦʩʦʙʝʥʥʦ ʙʦʣʴʰʫʶ ʨʦʣʴ ʠʛʨʘʣ ʚ ʥʘʯʘʣʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ, ʦʩʦʙʝʥʥʦ ʥʘ 

ɿʘʧʘʜʝ, ʛʜʝ ʠʤʝʥʥʦ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʝ ʮʝʥʪʨʳ ʚ ʚʠʜʝ ʥʘʫʯʥʳʭ ʠ 

ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʭ ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʡ ʙʳʣʠ ʦʩʥʦʚʥʳʤʠ (ʥʘʯʘʣʴʥʳʤʠ) ʪʦʯʢʘʤʠ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ. ʅʦ ʧʦ ʤʝʨʝ ʢʦʤʤʝʨʮʠʘʣʠʟʘʮʠʠ 

ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ, ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ ʤʘʩʩʦʚʳʤ 

ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʤ ʚʦʟʨʘʩʪʘʝʪ ʚʣʠʷʥʠʝ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʠ 
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ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʦʛʦ ʙʘʟʠʩʦʚ. ʂʘʢ ʫʞʝ ʙʳʣʦ ʦʪʤʝʯʝʥʦ ʚ ʛʣʘʚʝ 2, ʝʩʣʠ ʚ 

ʩʝʨʝʜʠʥʝ 1990-ʭ ʛʛ. ʚ ʨʝʛʠʦʥʘʭ ʈʦʩʩʠʠ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʘʢʪʠʚʥʦ ʨʘʟʚʠʚʘʣʠʩʴ 

ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʝ ʩʝʪʠ, ʪʦ ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ ʥʘʠʙʦʣʝʝ ʘʢʪʠʚʥʦ ʨʘʟʚʠʚʘʶʪʩʷ 

ʩʝʪʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭ ʧʨʦʚʘʡʜʝʨʦʚ, ʠʤʝʥʥʦ ʦʥʠ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʪ ʩʝʡʯʘʩ ʦʩʥʦʚʫ 

ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ ʀʥʪʝʨʥʝʪʘ. ʕʪʦ, ʥʝʩʤʦʪʨʷ ʥʘ ʪʦ, ʯʪʦ ʠʤʝʥʥʦ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʝ 

ʩʝʪʠ ʙʦʣʝʝ ʪʦʛʦ ʚʦ ʤʥʦʛʠʭ ʨʝʛʠʦʥʘʭ ʈʦʩʩʠʠ ʙʳʣʠ ʪʝʤʠ çʧʠʣʦʪʥʳʤʠ 

ʧʨʦʝʢʪʘʤʠè, ʙʣʘʛʦʜʘʨʷ ʢʦʪʦʨʳʤ ʀʥʪʝʨʥʝʪ ʠ ʧʦʚ̫ʠʣʩʷ ʚ ʨʝʛʠʦʥʝ ʥʝ ʢʘʢ 

ʩʧʦʨʘʜʠʯʝʩʢʦʝ, ʘ ʢʘʢ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦʝ ʷʚʣʝʥʠʝ. 

ʅʝʨʘʟʚʠʪʦʩʪʴ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʡ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʜʥʠʤ 

ʠʟ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʩʜʝʨʞʠʚʘʶʱʠʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ ʥʘ ʥʘʯʘʣʴʥʦʤ ʵʪʘʧʝ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʝʢʪʦʨʘ 

ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ, ʪʘʢ ʢʘʢ ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʪ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʢʨʫʧʥʳʭ ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ 

ʚʣʦʞʝʥʠʡ ʚ ʨʘʟʚʠʪʠʠ ʥʘʯʘʣʴʥʦʡ ʠʥʬʨʘʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʩʝʪʠ ʥʘ ʤʝʞʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʦʤ 

ʫʨʦʚʥʝ. ʀʤʝʥʥʦ ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʥʘʟʝʤʥʳʭ ʤʘʛʠʩʪʨʘʣʴ-

ʥʳʭ ʢʘʥʘʣʦʚ ʩʚʷʟʠ, ʢʘʢ ʫʞʝ ʦʪʤʝʯʘʣʦʩʴ ʚ ʧʘʨʘʛʨʘʬʝ 2.2, ʷʚʣʷʣʦʩʴ ʦʜʥʠʤ ʠʟ 

ʛʣʘʚʥʳʭ ʩʜʝʨʞʠʚʘʶʱʠʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʝʪʝʡ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭ ʧʨʦʚʘʡʜʝ-

ʨʦʚ ʟʘ ʧʨʝʜʝʣʘʤʠ ʄʦʩʢʚʳ ʠ ʉʘʥʢʪ-ʇʝʪʝʨʙʫʨʛʘ. ʂʦʥʝʯʥʦ, ʜʝʡʩʪʚʠʝ ʵʪʦʛʦ 

ʬʘʢʪʦʨʘ ʧʨʦʷʚʣʷʝʪʩʷ ʥʘʨʷʜʫ ʩ ʦʙʱʝʡ ʥʝʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʴʶ ʨʳʥʢʘ ʠ ʥʝ-

ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʳʤ ʥʘʯʘʣʴʥʳʤ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦʤ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣʴʥʳʭ ʧʦʪʨʝʙʠʪʝʣʝʡ ʠʥʪʝʨ-

ʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ. ʀʤʝʥʥʦ ʧʦʵʪʦʤʫ ʚʧʣʦʪʴ ʜʦ 1997ï1998 ʛʛ. ʟʘ ʧʨʝʜʝʣʘʤʠ ʜʚʫʭ ʩʪʦ-

ʣʠʮ ʙʦʣʝʝ ʙʳʩʪʨʳʤʠ ʪʝʤʧʘʤʠ ʨʘʟʚʠʚʘʣʠʩʴ ʚ ʧʝʨʚʫʶ ʦʯʝʨʝʜʴ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝ-

ʩʢʠʝ ʩʝʪʠ. ɺ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʞʝ ʚʨʝʤʷ ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʩʜʝʨʞʠʚʘʶʱʠʤ ʬʘʢʪʦʨʦʤ ʫʚʝ-

ʣʠʯʝʥʠʷ ʯʠʩʣʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʚ ʛʦʨʦʜʘʭ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʥʝʨʘʟʚʠʪʦʩʪʴ 

(ʢʘʢ ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʳʡ ʦʭʚʘʪ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ, ʪʘʢ ʠ ʥʝʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʝ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʤ 

ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʤ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷʤ) ʚʥʫʪʨʠʛʦʨʦʜʩʢʠʭ ʩʝʪʝʡ ʩʚʷʟʠ ʠ ʜʨʫʛʠʭ ʪʝʣʝ-

ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʳʭ ʩʝʪʝʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʤʦʛʣʠ ʙʳ ʙʳʪʴ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʳ ʜʣʷ ʧʦʜ-

ʢʣʶʯʝʥʠʷ ʢ ʀʥʪʝʨʥʝʪʫ (ʥʘʧʨʠʤʝʨ, ʩʝʪʠ ʢʘʙʝʣʴʥʦʛʦ ʊɺ). ʂ ʵʪʦʤʫ ʤʦʞʥʦ ʜʦ-

ʙʘʚʠʪʴ ʝʱʝ ʙʦʣʝʝ ʢʦʥʮʝʧʪʫʘʣʴʥʫʶ ʧʨʦʙʣʝʤʫ ʦʙʱʝʛʦ ʥʠʟʢʦʛʦ ʫʨʦʚʥʷ ʜʦʭʦ-

ʜʦʚ ʥʘʩʝʣʝʥʠʷ ʩʪʨʘʥʳ. 

ʅʘ ɿʘʧʘʜʝ ʀʥʪʝʨʥʝʪ ʚʦ ʤʥʦʛʦʤ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʦʚʘʣ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʤʫ ʨʘʟʚʠʪʠʶ 

ʪʝʭʥʦʧʦʣʠʩʦʚ, ʥʦ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʥʠʯʝʛʦ ʧʦʜʦʙʥʦʛʦ ʬʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʥʝ ʧʨʦʠʟʦʰʣʦ. 

ʇʨʠʯʠʥ ʜʣʷ ʵʪʦʛʦ, ʧʦ-ʚʠʜʠʤʦʤʫ, ʜʚʝ: 1) ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦʩʪʴ ʤʘʪʝʨʠʘʣʴʥʳʭ 

ʩʨʝʜʩʪʚ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʭ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚ ʚ ʫʩʣʦʚʠʷʭ 
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ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʢʨʠʟʠʩʘ ʠ 2) ʦʪʦʨʚʘʥʥʦʩʪʴ ʤʥʦʛʠʭ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ 

ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʭ ʮʝʥʪʨʦʚ ʦʪ ʙʠʟʥʝʩʘ ʠ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʚ ʤʘʩʩʦʚʦʝ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ. ʊʝʤ ʙʦʣʝʝ ʯʪʦ ʚʦ ʤʥʦʛʠʭ ʛʦʨʦʜʘʭ ʈʦʩʩʠʠ ʀʥʪʝʨʥʝʪ ʧʦʷʚʠʣʩʷ 

ʙʣʘʛʦʜʘʨʷ ʥʘʭʦʜʷʱʠʤʩʷ ʚ ʥʠʭ ʥʘʫʯʥʦ-ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʠʤ ʠʥʩʪʠʪʫʪʘʤ, 

ʚʝʜʫʱʠʭ ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʥʠʷ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʬʠʟʠʢʠ ʠ ʦʩʦʙʝʥʥʦ ʷʜʝʨʥʦʡ ʬʠʟʠʢʠ, 

ʩʝʢʨʝʪʥʦʩʪʴ ʢʦʪʦʨʳʭ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʥʠʢʘʢ ʥʝ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʝʪ ʨʘʟʚʠʪʠʶ 

ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʨʳʥʢʦʚ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ. ʌʘʢʪʠʯʝʩʢʠ ʤʦʞʥʦ 

ʛʦʚʦʨʠʪʴ ʦ ʪʦʤ, ʯʪʦ ʠʥʥʦʚʘʮʠʦʥʥʳʡ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣ ʤʥʦʛʠʭ ʛʦʨʦʜʦʚ ʈʦʩʩʠʠ ʣʠʙʦ 

ʥʝ ʙʳʣ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥ ʩʦʚʩʝʤ, ʣʠʙʦ ʙʳʣ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥ ʚ ʜʘʣʝʢʦ ʥʝʧʦʣʥʦʡ 

ʤʝʨʝ. ʕʪʦ ʧʝʨʚʦʝ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʦʝ ʦʪʣʠʯʠʝ ʚʩʝʛʦ ʨʦʩʩʠʡʩʢʦʛʦ 

ʨʳʥʢʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʦʪ ʉʐɸ ʠ ɽʚʨʦʧʳ. 

ɺʪʦʨʦʝ ʦʪʣʠʯʠʝ, ʚʘʞʥʦʝ ʜʣʷ ʩʝʢʪʦʨʘ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ, ʷʚʣʷʝʪʩʷ 

ʩʣʝʜʩʪʚʠʝʤ ʦʙʱʝʡ ʥʝʨʘʟʚʠʪʦʩʪʠ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ ʚ ʈʦʩʩʠʠ 

ʧʦ ʩʨʘʚʥʝʥʠʶ ʩʦ ʩʪʨʘʥʘʤʠ ɿʘʧʘʜʘ ʠ ʧʝʨʠʬʝʨʠʡʥʳʤ ʧʦʣʦʞʝʥʠʝʤ ʈʦʩʩʠʠ ʧʦ 

ʦʪʥʦʰʝʥʠʶ ʢ ʤʠʨʦʚʳʤ ʮʝʥʪʨʘʤ ʩʚʷʟʠ ʠ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ. ɺ ʉʐɸ ʠ 

ɿʘʧʘʜʥʦʡ ɽʚʨʦʧʝ (ʚ ʧʝʨʚʫʶ ʦʯʝʨʝʜʴ ʚʦ ʌʨʘʥʮʠʠ, ɺʝʣʠʢʦʙʨʠʪʘʥʠʠ, 

ʀʨʣʘʥʜʠʠ, ʇʦʨʪʫʛʘʣʠʠ, ʀʩʧʘʥʠʠ) ʙʣʘʛʦʜʘʨʷ ʩʫʱʝʩʪʚʦʚʘʥʠʶ ʙʦʣʴʰʦʛʦ ʯʠʩ-

ʣʘ ʪʨʘʥʩʢʦʥʪʠʥʝʥʪʘʣʴʥʳʭ (ʪʨʘʥʩʘʪʣʘʥʪʠʯʝʩʢʠʭ) ʣʠʥʠʡ ʩʚʷʟʠ ʦʜʥʦʡ ʠʟ 

ʛʣʘʚʥʳʭ ʦʪʨʘʩʣʝʡ ʩʧʝʮʠʘʣʠʟʘʮʠʠ ʮʝʣʦʛʦ ʨʷʜʘ ʧʨʠʤʦʨʩʢʠʭ ʛʦʨʦʜʦʚ, ʚʙʣʠʟʠ 

ʢʦʪʦʨʳʭ ʵʪʠ ʪʨʘʥʩʢʦʥʪʠʥʝʥʪʘʣʴʥʳʝ ʣʠʥʠʠ ʩʚʷʟʠ ʚʳʭʦʜʷʪ ʥʘ ʩʫʰʫ, ʩʪʘʣʠ ʢʘʢ 

ʨʘʟ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʠ ʠ ʩʝʢʪʦʨ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʫʩʣʫʛ. ʊʘʢʠʝ ʛʦʨʦʜʘ ʩʪʘʣʠ 

ʚʳʧʦʣʥʷʪʴ ʬʫʥʢʮʠʶ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ ʪʨʘʬʠʢʘ ʥʘ ʚʩʶ ɽʚʨʦʧʫ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʮʝʥʪʨʘʤʠ ʧʨʠʪʷʞʝʥʠʷ ʜʣʷ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʠʥʪʝʨʥʝʪ-ʢʦʤʧʘʥʠʡ. 

ʇʨʠʤʝʨʘʤʠ ʧʦʜʦʙʥʳʭ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʷʶʱʠʭ ʮʝʥʪʨʦʚ 

ʷʚʣʷʶʪʩʷ ɻʘʚʨ ʠ ɹʦʨʜʦ ʚʦ ʌʨʘʥʮʠʠ, ʪʝʭʥʦʧʦʣʠʩ ʐʝʥʥʦʥ ʚ ʀʨʣʘʥʜʠʠ, 

ʃʠʚʝʨʧʫʣʴ ʠ ʕʢʩʝʪʝʨ ʚ ɺʝʣʠʢʦʙʨʠʪʘʥʠʠ, ʄʘʥʘʭʘʫʢʠʥ, ʐʠʨʣʝʡ, ɻʨʠʥ-ʍʠʣʣ, 

ɺʝʩʪ-ʇʘʣʤ-ɹʠʯ ʠ ʉʘʥ-ʃʫʠʩ-ʆʙʠʩʧʦ ʚ ʉʐɸ [ʌʦʤʠʥ ʈ., 1999]. ʋʩʣʦʚʥʦ ʵʪʦ 

ʤʦʞʥʦ ʥʘʟʚʘʪʴ ʩʣʝʜʩʪʚʠʝʤ ʭʦʨʦʰʝʛʦ çʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦ-

ʛʝʦʛʨʘʬʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʦʣʦʞʝʥʠʷè. ʅʝʯʪʦ ʩʭʦʞʝʝ ʚ ʥʘʩʪʦʷʱʝʝ ʚʨʝʤʷ 

ʥʘʙʣʶʜʘʝʪʩʷ ʠ ʚ ʪʠʭʦʦʢʝʘʥʩʢʦʤ ʨʝʛʠʦʥʝ ʚ ʨʘʡʦʥʘʭ ʧʨʦʭʦʞʜʝʥʠʷ 

ʪʨʘʥʩʪʠʭʦʦʢʝʘʥʩʢʠʭ ʣʠʥʠʡ ʩʚʷʟʠ (ʚ ʧʝʨʚʫʶ ʦʯʝʨʝʜʴ ʚ ʉʐɸ, ʗʧʦʥʠʠ, ʂʠʪʘʝ, 
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ʊʘʡʚʘʥʝ)3. ɺ ʈʦʩʩʠʠ ʞʝ ʥʠʯʝʛʦ ʧʦʜʦʙʥʦʛʦ ʚʦʦʙʱʝ ʥʝʪ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʚʩʣʝʜʩʪʚʠʝ 

ʦʙʱʝʛʦ ʧʝʨʠʬʝʨʠʡʥʦʛʦ çʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦ-ʛʝʦʛʨʘʬʠʯʝʩʢʦʛʦè 

ʧʦʣʦʞʝʥʠʷ, ʥʦ ʠ ʚʩʣʝʜʩʪʚʠʝ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʤʝʞʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʢʘʥʘʣʳ ʩʚʷʟʠ 

ʥʘʭʦʜʷʪʩʷ ʚ ʤʦʥʦʧʦʣʴʥʦʤ ʚʝʜʝʥʠʠ ʈʦʩʪʝʣʝʢʦʤʘ (ʩ 2001 ʛ. ʪʘʢʞʝ 

ʊʨʘʥʩʪʝʣʝʢʦʤʘ, ʩʦʟʜʘʚʰʝʛʦ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʫʶ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʫʶ ʩʝʪʴ ʥʘ 

ʦʩʥʦʚʝ ʞʝʣʝʟʥʦʜʦʨʦʞʥʦʡ ʩʝʪʠ ʄʇʉ). ʋ ʜʨʫʛʠʭ ʯʘʩʪʥʳʭ ʠ ʛʦʨʘʟʜʦ ʙʦʣʝʝ 

ʤʝʣʢʠʭ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭ ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʳʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʥʝʪ ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʝʡ ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʭ ʤʘʛʠʩʪʨʘʣʴʥʳʭ ʥʘʟʝʤʥʳʭ ʢʘʥʘʣʦʚ 

ʩʚʷʟʠ ʧʦ ʚʩʝʡ ʩʪʨʘʥʝ ʩ ʚʳʭʦʜʘʤʠ ʥʘ ʪʨʘʥʩʢʦʥʪʠʥʝʥʪʘʣʴʥʳʝ ʣʠʥʠʠ ʩʚʟ̫ʠ. 

 

ʈʠʩ. 3.3. ʈʘʩʧʦʣʦʞʝʥʠʝ ʦʬʠʩʦʚ IT-ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʚ ʄʦʩʢʚʝ, 2002 ʛ. 

ɽʱʝ ʦʜʥʠʤ ʧʨʠʤʝʨʦʤ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ çʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦ-

ʛʝʦʛʨʘʬʠʯʝʩʢʦʛʦ ʧʦʣʦʞʝʥʠʷè (ʚ ʜʘʥʥʦʤ ʩʣʫʯʘʝ ʚ ʜʦʧʦʣʥʝʥʠʠ ʩ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ ʝʱʝ ʪʘʢʞʝ ʠ ʪʦʛʦ, ʯʪʦ ʤʦʞʥʦ ʙʳʣʦ ʙʳ ʥʘʟʚʘʪʴ 

                                                           
3 ʅʘʧʨʠʤʝʨ, ʦʩʪʨʦʚʘ ʆʘʭʫ (ɻʘʚʘʡʠ) ʠ ɻʫʘʤ, ʢʫʜʘ ʩʭʦʜʷʪʩʷ ʚʩʝ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʪʨʘʥʩʪʠʭʦʦʢʝ-

ʘʥʩʢʠʝ ʢʘʥʘʣʳ ʩʚʷʟʠ, ʩʪʘʣʠ ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʷʶʱʠʤʠ ʮʝʥʪʨʘʤʠ ʚʩʝʛʦ ɸʟʠʘʪʩʢʦ-ʊʠʭʦʦʢʝʘʥʩʢʦʛʦ 
ʨʝʛʠʦʥʘ [ʌʦʤʠʥ ʈ., 1999]. 


